
 
主催 埼玉県経営品質協議会 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

２０２５年８月スタート 全３回 （半日） 

８月１９日（火） ９月２６日（金） １０月２４日（金） 各１４～１７時 

欠席の場合も、録画した動画 （アーカイブ）で学べます。 

 

          
 

オンライン開催 

全国どこから 

でも学べます 

実例ケースで学ぶ！ 

「経営の設計図」 作成講座 

・・・と考えている、経営幹部やリーダーの方 

  それを支援している推進者 アセッサー 講師 コンサルタントの方 

  いっしょにイチから学んでみませんか （経営品質に関する特別な事前知識は不要です）。 

我が社/我が部門の「経営の設計図」を書いてみませんか

か？２０２５年８月スタート 全３回 （半日×３回） 

 

経営の設計図とは、組織のありたい姿にむけた道しるべとして、仕事の構想を

まとめあげるフォーマットです。メンバー間で共有することで、一人ひとりの仕事

の価値を再発見し、お客様と喜びあうことの楽しさを実感できます。このフォー

マットは、顧客価値経営を目指す、「経営デザイン認証」 「経営品質賞」 エント

リーシートにもなっています。 

経営の設計図 

こんな方におすすめです！ 

●よい会社の戦略（経営の設計図）の実例から学びたい 
  埼玉県経営品質賞 受賞企業のご協力（裏面）を得て、数社の実例を公開いただきます。 

 

●我が社/我が部門の経営計画書を 実効性のあるものにしたい 

  既存の経営計画や方針書等を絵に描いた餅にせず、現場で活用できるものにします。 

 

●やがては 「経営品質賞」 にチャレンジしたい 
  今回学ぶ設計図のフォーマットは、認証・表彰制度 （Ａ４ ～１０Ｐ） に準拠しています。 

  ただし、受賞を保証するものではありません。 

 

講 師 

寺 沢 俊 哉 

埼玉県/徳島県 

経営品質賞判定委員 

日本生産性本部 

主席経営コンサルタント 

埼玉県生産性本部理事 

参加者だけが得られる ４つの成果品・特典はこちら 

 ①我が社/我が部署の 「経営の設計図」 の骨子 

   講座期間中、記入しながら作成してまいります。 

 ②講座修了後もご相談がある場合、オンラインで無料相談を実施します（１回）。 

 ③複数の優良企業（経営品質賞受賞企業など） の「経営の設計図」 実例 （数十ページ） 

 ④これらを作成するための記述マニュアル （数十ページ 寺沢書き起こしテキスト） 

   後日、社内メンバーで「経営の設計図」を作成していく際のガイドとしてご活用いただけます。 

埼 玉 県 
経営品質 
協 議 会 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

この講座にご協力いただける素晴らしいメンバー 

これらの会社の 「経営の設計図」から、成功の秘訣を学ぶことができます。 

おいしい医食同源を目指す１００年企業 

 デリモ （食品製造業） 売上７０億円 社員数３５０人 

 惣菜の食品製造メーカー、スーパーマーケットやコンビニエンスを通じて提供。季節の行

事にあわせた、そばやうどんなど、その種類は通常メーカーの倍近くにおよぶ。 

 埼玉県産の小麦をつかったモノづくりや、特例子会社の設立など、地域貢献、社会活動

にも積極的。 製 造 業 

1500人のさわやか社員を 100人の本社員がマネジメント 

 新日本ビルサービス （総合ビルメンテナンス業）  

 売上高３８億円 本社員１００人、さわやか社員１５００人 

 ビル清掃業から設備管理、そして、今は街づくりのお手伝いにまで事業を拡大。 

 少数の社員で、平均年齢６０才近い、さわやか社員１５００人を動機づけ、お客様 

 からの絶大なる信頼によって、クチコミで拡がるビジネスモデルの秘密とは？ サービス業 

卓越したコンシュエルジュントサービスで信頼を重ねる 

 アイコミュニケーション （通信代理業） 売上７０億円 社員数２００人 

 ＮＴＴの代理店として県内１０店舗のショップを経営し成長を続けている企業。 

 店頭での接客力に定評があり、「ライフデザイン コンシェルジェ」のチームが、 

 お客様の心を捉えて離さない。独自の「ｉｄｍ」という人材育成・活用制度が鍵。 小 売 業 

オーナーの分身をめざす資産形成コンサルタントに 

 大和不動産（総合不動産業） 売上高１６億円 社員数１２０人 

 貸し手・借り手というマッチングビジネスから、地域のオーナー様（資産家様）を 

 主要なお客様としてとらえ直し、資産形成コンサルティング会社へと変貌中。 サービス業 

さまざまな業種業態（ビジネスモデル）の各社が、どのようなアプローチで、「顧客価値経営」を目指している

のか？ そこから得られる知見は、必ず、あなたの事業/組織の学びにつながります。 

 
 ●日 時：２０２５年 ８月１９日（火） ９月２６日（金） １０月２４日（金）  １４～１７時 ＋延長戦あり 

●形 式：オンライン（ＺＯＯＭ） 欠席の場合は後日オンデマンド動画で学習可能 

●参加費：全３回分 ３３,０００円（消費税込）/１アカウント 

＊１アカウントで１社何名参加いただいてもＯＫです。テキストなどの資料代金を含みます。 

 お申込はこちらにアクセス    →→→ https://live5.jp/sqa2025/ 

 主 催：埼玉県経営品質協議会（さいたま商工会議所内） 

      さいたま市大宮区桜木町１－７－５ ソニックシティビル 8階 

 連絡先：事務局 松岡 龍汰  電話 ０４８－６４１－００８４   メール info@sqa-net.jp 

 


